
1

w
w

w
.a

w
t.

b
e

A
g

e
n

ce
 W

a
ll

o
n

n
e
 d

e
s 

T
é
lé

co
m

m
u

n
ic

a
ti

o
n

s

LFE - Liège - 26 octobre 2007 

Les aides publiques pour l’eLes aides publiques pour l’e--businessbusiness
en Région Wallonneen Région Wallonne

Pierre Colle

Agence Wallonne des 
Télécommunications

w
w

w
.a

w
t.

b
e

A
g

e
n

ce
 W

a
ll

o
n

n
e
 d

e
s 

T
é
lé

co
m

m
u

n
ic

a
ti

o
n

s

LFE - Liège - 26 octobre 2007 

Les chiffes des enquêtes de l’AWTLes chiffes des enquêtes de l’AWT

PME Wallonnes d’au moins 5 personnes, chiffres 2006 
et de moins de 5 personnes, chiffres 2005 :

96% (74%) possèdent au moins un PC
92% (62%) disposent d’un accès à Internet
51% (19%) disposent d’un site WEB
39% (20%) achètent en ligne 
14% (4%) vendent en ligne

Nouvelles données … le 20 novembre 2007 … 
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Définition de l’eDéfinition de l’e--businessbusiness

«Les processus de fonctionnement de 
l'entreprise combinant l'informatique et 
les réseaux de communication,

pour accélérer ou automatiser les 
échanges avec toute entité économique, 
ou avec les consommateurs, 

et qui ont pour but de faciliter ou 
accroître les activités économiques de 
l’entreprise »
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La prime pour la création d’un site La prime pour la création d’un site 
d’ed’e--business business 

Entreprises visées: les PME, les groupements et 
associations de fait entre PME

Objet de la prime: 50% des coûts de réalisation 
d’un site, plafonnés à 15.000 Euros

Particularités:
- Pas de financement des sites « vitrines »
- Obligation d’une réflexion stratégique 
- Modification « substantielle » de sites 
existants acceptée 
- Assouplissement de la procédure depuis 
juillet 2006
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www.awt.be/ebusinesswww.awt.be/ebusiness
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L’agrément des RENTIC 

Le RENTIC est un gestionnaire de projet 
e-business, pas un technicien, ni un Web Designer

Personnes visées: tout consultant ou professionnel 
de l’e-business désireux d’intervenir au sein d’une 
PME

Objet de la mesure: octroi de la qualité de RENTIC, 
sorte de « label » décerné par la RW pour une 
durée de 1 ou 3 ans

Particularités: l’agrément est décerné sur base 
d’une analyse des compétences et de l’expérience 
concrète. 
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www.awt.be/ebusinesswww.awt.be/ebusiness
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La prime RENTIC 

Entreprises visées: les PME, les groupements et 
associations de fait entre PME

Objet de la prime: 80% des honoraires du RENTIC, 
plafonnés à 5.000 euros/mois, pour une durée d’un 
an maximum

Particularités:

- Le RENTIC est l’architecte d’un projet

- L’entreprise doit démontrer que son 
intervention est nécessaire (dossier)
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www.awt.be/ebusinesswww.awt.be/ebusiness
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BilanBilan

Octobre 1998 - juin 2000: sites Internet « vitrines »
•440 sites financés
•Montant global : 1.795.000 €

Juillet 2000 - octobre 2002 : sites de commerce 
électronique
•184 sites financés 
•Montant global : 1.275.000 €

Depuis janvier 2003 : site d’e-business 
•333 dossiers « sites » 
•108 dossiers « RENTIC »
•Montant global : 3.883.628 €
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L’eL’e--business sur www.awt.bebusiness sur www.awt.be

Un guide d’autodiagnostic pour les PME (guide de 
l’e-business)

Des fiches de vulgarisation (cahier de charges 
type …)

De la documentation (actes de colloques …)

Des témoignages (fournisseurs de services, 
utilisateurs …) 
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L’eL’e--business sur www.awt.bebusiness sur www.awt.be
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L’eL’e--business sur www.awt.bebusiness sur www.awt.be


